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In the past time, Tuyen Quang tourism has partly affirmed its position on
the tourist map of the whole country, contributing to the socio-economic
development of the locality. Tuyen Quang has many famous culinary
specialties such as: Ham Yen crockery, San Tuyet tea, bamboo shoots,
rice lam... Besides, festivals with bold identities attract many tourists such
as: festivals Tuyen citadel festival, Ha temple sample procession festival,
Long Tong festival... However, Tuyen Quang tourism still has many
difficulties, many potentials and strengths in the province’s tourism have
not been invested and exploited effectively. Therefore, the synchronous
implementation of solutions including communication to promote tourism
development thereby promoting the local socio-economic is an important
issue in the current period.
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Trong thoi gian qua, du lich Tuyén Quang da phan nao khang dinh duoc
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vi tri cia minh trén ban dd du lich cua ca nuéc, dong gop vao su phat trién
kinh té - x4 hoi ctia dia phuong. Tuyén Quang dugc biét dén vai nhidu dac

san am thyc ndi tiéng nhu: cam sanh Ham Yén, ché san tuyét, mang rimg,

com lam...Bén canh do, cac 1& hoi mang ddm ban sic thu hat dong khach

Tw khéa:

Du lich Tuyén Quang, kinh
1é xd héi, ddc san am thue,
16 hoi mang dam ban sde,
thé manh trong du lich,
truyén thong.

du lich phai ké téi nhu: 18 hoi thanh Tuyén, 18 hoi rude mau dén Ha, 18 hoi
Léng Téng...Tuy nhién, du lich Tuyén Quang van con nhiéu kho khin,
nhiéu tiém nang, thé manh trong du lich cta tinh chua dugc déu tu, khai
thac hiéu qua. Do do, viéc thuc hién d6ng bd cac giai phap trong do co
truyén thong nham day manh phat trién du lich tir d6 thuc day kinh té - xa
hoi dia phuong 1a vin dé quan trong trong giai doan hién nay.

1. Mé dhu

Tuyén Quang la tinh mién nai ndm & ving Dong
Béc nudc ta, cach Ha Noi khoang 165 km vé phia
Bic. Dién tich tu nhién 1a 5.870 km? dan sb trén
732.256 ngan ngudi véi 22 déan toc cung chung sbng.

Tuyén Quang la tinh hoi tu du céc thé manh dé
phat trién cac loai hinh du lich: Lich st, tdm linh, sinh
thai, van hoa. V&i hon 500 di tich lich sir, van hoa
trén dia ban, tinh Tuyén Quang dugc vi nhu mdt bao
tang cach mang cua ca nude. Bén canh do, tinh con 1a
noi khoi phat, hoi tu, giao thoa cua van hoa cac dan
toc thiéu sb ving ndi phia Béc v6i nhiéu 18 hoi dic
sic, nhitng truyén thuyét, nhiing lan diéu dan ca thim
duom tinh nguoi, 1a noi dugc thién nhién ban tang
nhiéu canh dep nén tho. Con nguoi noi day tur lau da
¢6 tiéng khong chi ¢ vé dep bén ngoai ma con an chira
vé dep tim hdn nhan hau, ddm thim va hiéu khach.
Tuyén Quang hira hen 12 mot diém dén hip dan voi
khach du lich [3].
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Bai viét phan tich cac gia tri du lich ndi bat cua
Tuyén Quang va d& xuidt mot sb giai phap truyén
thong nham khai thac, ddy manh phat trién du lich
Tuyén Quang hién nay

2. Noi dung nghién ciru
2.1. Tuyén Quang - nhiitng gida tri du lich néi bat

Tuyén Quang co tiém nang 16n vé du lich thién
nhién, tiéu biéu 1a Danh thing Qudc gia dic biét Khu
bao ton thién nhién Na Hang - Lam Binh, Khu du lich
Sudi khoang néng My Lam dugc cong nhan co nguén
nudc tot nhit Pong Nam A.

Khu bao ton thién nhién Na Hang - Lam Binh
¢6 dién tich bao vé trén 61.300ha, ndm & 14 x4, thi
tran thudc 2 huyén Na Hang va Lam Binh. Nam giira
nhitng canh rung dai ngan doc doi bo song Gam va
song Ning, ¢6 hé sinh thai da dang v&i nhidu loai
dong, thuc vat quy hiém, hé théng hang dgc dao, ky
tha. Day 1a noi c6 hé dong vat phong phu va da dang
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sinh hoc vé thanh phan, ching loai, ciing nhur vé sb
Iuong ca thé; trong d6 c6 loai vooc mili héch 12 loai
dac hiru cua Viét Nam, da dugc ghi trong sach do
thé gisi. Khu bao ton c6 gan 1.200 loai thuc vét bac
cao va 1a khu vyuc nhidu rimg nguyén sinh ¢6 ngudn
gen thuc vat phong phu, tinh da dang sinh hoc cao.
Tai Khu bao ton thién nhién Na Hang-Lam Binh c6
c4c danh thing canh ndi tiéng nhu Thuong Lam, hang
Na Chao, Pac Khoang, thac Pac Ban, Pac Héu, Khubi
Nhi... Noi day ciing c6 nhiéu di chi khao c6 thoi dai
b d4 moi va kim khi.

Khu du lich subi khoiang My Lam nam cach
trung tdm thanh phd Tuyén Quang 12,5 km vé phia
Tay Nam, thudc phudng My Lam, thanh ph6 Tuyén
Quang, tinh Tuyén Quang. Day la khu du lich trong
diém cua tinh Tuyén Quang duoc rit nhidu du khach
biét dén tim hiéu va huong thu ngudn tai nguyén thién
nhién quy gia nay. Nudc khoang thién nhién My Lam
duoc cac nha dia chit hoc nguoi Phap phat hién tir
nam 1923, nuéc khoang noi day rit trong va nong,
luén 6n dinh & muc 67 do C (mirc nhiét ty nhién kha
cao so voi nhidu sudi nude nong khac & trong nude)
duoc léiy truc tiép tr mach nudc ngﬁm sau hon 150m
vi vdy hoan toan c6 thé udng dugc tryc tiép. Trong
nudc khoang My Lam chtra nhiéu nguyén t6 vi luong
rat t6t cho viée nghi dudng, diéu tri, phuc hdi stre
khoe, chita cac bénh vé ngoai da nhu: Véy nén, cham,
ghé, di img, mé day, t6 dia; kich thich tiéu héa, chira
céc bénh vé dau cot sdng, co xwong khép... VGi ham
lwong sulfuahydro trong nuéc kha cao, chiém dén
5mg /lit, nén sudi khoang My Lam con duoc goi la
“subi khoang sulfua”. Noi day dugc danh gia [a mot
trong s6 it nhiing mo nudc khoang tt nhat tai mién
Béc nudc ta.

Tuyén Quang duoc vi nhu “bao tang cach mang”
cua ca nude voi hon 500 di tich lich st van hoa, trong
d6 c6 hai Khu di tich Qudc gia dic biét Tan Trao, Kim
Binh va hon 200 di tich cip quéc gia. Vi nhitng di
tich ay, Tuyén Quang dugc ménh danh 1a “trai tim”
ctia chién khu Viét Bac, “Tha d6 Khu giai phong -
Thu d6 Khang chién”, noi Chu tich H5 Chi Minh,
Trung wong Pang dong tru sd lam viéc, lanh dao
thanh cong Cach mang Thang 8-1945, tiép tuc cudc
khang chién chdng thuc dan Phap xam lugc diy gian
kho, anh diing. Nho d6, trén dia ban tinh c6 rat nhidu
di tich lich sir cach mang néi tiéng nhu lan Na Nua,
dinh Tan Trao, cay da Tan Trao, dinh Héng Thai, dinh
Thanh La, San bay Ling Co [5].

Tuyén Quang la tinh c6 déng dong bao déan toc
thiéu s véi bé day lich s, ban sic van hoa phong
phu, da dang, doc d4o. Vua 1a noi khéi phat, vira la
noi hi tu, giao thoa ctia nhitng sac thai vin hoa riéng
ctia hon 20 dan toc ¢ mién nui phia Bic di tao nén
mot Tuyén Quang lung linh, huyén bi, 1a xtr so ciia

nhitng 1& hoi va nhitng lan diéu dan ca, trong d6 nhiéu
di san van hoa dugc dua vao danh muc la di san van
hoa phi vét thé quéc gia nhu: L& hoi Long tong, hat
Then ctia dan toc Tay; L& Cip séc, hat Pdo Dung ciia
dan toc Dao; Hat Sinh Ca cua dan toc Cao Lan; Hat
Soong ¢ ctia dan toc San Diu; L& hoi Dén Thuong,
dénHa, dénY La; Ngh¢ thuat trang tri trén trang phuc
truyén thong ctia nguoi Dao do...ddc biét, thuc hanh
“Then Tay - Nung - Théi Viét Nam” dugc UNESCO
cong nhan la di san van hoa phi vat thé dai dién cua
nhén loai. L& hoi Thanh Tuyén - mot 18 hoi dic sic,
riéng cd, mot san phém du lich doc dao do chinh nhan
dan Tuyén Quang khai xudng, phat huy va luu gilr tur
nhiéu nim nay.

L2 hoi Thanh Tuyén khong chi 1a 1 hoi ndi bat &
Tuyén Quang, ma ciing 14 1& hoi Trung thu ndi tiéng
nhét ca nudc. Vao nhitng ngay 18 hoi, trén khip cac
truc dudng chinh cta thanh phé Tuyén Quang ron
rang cac md hinh dén Trung thu véi dit mau sic, hinh
déang tao khong khi vui nhon, thu hut déng ddo nguoi
dan, du khach cing tham gia. Dam mé sang tao, hét
long vi con tré, cac ngh¢ nhan da tao nén nhitng mod
hinh dén Trung thu y nghia.Tir ndm 2014, 1& hoi vui
Tét Trung thu dugc nang cap thanh 18 hoi quy mé cip
tinh véi tén goi 1a L& hoi thanh Tuyén - mot 1& hoi
doc ddo véi nhiing mo hinh den Trung thu da dang,
khéng 15. Vi thé, L& hoi Thanh Tuyén dugc sach Ky
luc Guiness Viét Nam cong nhan 1a “Lé& hoi co nhidu
mo hinh dén 16n nhét Viét Nam”, “Mam cd Trung thu
16n nhét Viét Nam”, “Cap doi dén kéo quan 16n nhét
Viét Nam”.

Tuyén Quang ciing 14 noi con luu giit duge nhidu
cong trinh kién trac ¢d, trong d6 bia Bao Ninh Sung
Phtc duge cong nhan 1a bao vat qudc gia cung nhiéu
di tich dwgc xép hang qudc gia nhu: thanh Nha Mac,
Pén Ha,...Vé dep ciia ngudi Tuyén Quang khong
dirng & bé ngoai ma con 4n chira vé dep bén trong ciia
tam hon, su chan thanh gian di, sy ddm thim, 1ong
hiéu khach.

Tuyen Quang cung la noi khoi nguon clia rét
nhiéu mén an ngon ndi tiéng cua ngum ddng bao cac
dan toc thiéu sb gop phan tao nén mot nén vin hoa 4m
thuc hip dan cta dong bao vung cao. X06i ngli sc 1a
mon déc trung cua dan toc Tay Tuyén Quang, thuong
dugc 1am trong cac dip 18 tét dé dang ctng than linh.
Dén véi nhitng ngdi nha san ngudi Tay thude Tuyén
Quang ban s€ c6 co hdi thudng thirc nhitng mén ngon
dan da va doc dao trong d6 c6 moén banh nép nhan
tring kién. Bén canh do6 con nhiéu mén an dan da, niu
long du khach nhu: thit trdu kho, c4 bdng sudi chién
gion, thit chua, thit lon tén lira, rau dén, com lam,
mang rimg, vit bAu Minh Huong, ruou ngd Na Hang,
banh gai Chiém Hoa, cam sanh Ham Yén, hdng Xuan
Van, 16 Hong Thai, ché Bét Tién. ..
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Theo dé an “Phat trién du lich tinh Tuyén Quang
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, tinh
Tuyén Quang dat muc tiéu dén nam 2025 xay dung
Khu di tich quéc gia dac biét Tan Trao co ban dap
(g céc tidu chi khu du lich quéc gia; khu du lich sudi
khoang My Lam la khu du lich nghi dudng sinh thai
cao cap. Danh thang qudc gia dic biét Na Hang - LAm
Binh s& 1a trung tim du lich sinh théi - cong dong va
du lich kham pha c6 thuong hiéu cip qudc gia, tién
t6i thuong higu qudc té.

L& hoi Thanh Tuyén s& dugc xay dung, phat trién
thanh san phdm du lich dic trung, riéng ¢, mang
thuong hi¢u clp quéc gia. Hang ndm, 1& hoi Thanh
Tuyén dugc gén voi sy kién van hoa cép khu vuc hodc
quéc gia (nhu ngay hoi van hoa, thé thao cac dan toc,
lién hoan trinh dién di san van hoa phi vat thé, chuong
trinh du lich “Qua nhitng mién di san Viét Bac”.. D5
ddng thoi déi méi ndi dung, cach thire t chire véi cac
hoat dong trung bay, dién diéu mé hinh va trinh dién
van héa dé tao diém nhan, thu hat du khach.

Giai doan 2025 — 2030, tinh Tuyén Quang phan
d4u dén tir 3-5,5 triéu luot khach du lich; dong gop
cho GRDP tir 6% - 10%; tao viéc lam cho 25.000 -
35.000 lao dong. Mdi huyén, thanh phé c6 it nhat 1
lang van hoa tidu biéu gén voi phat trién du lich; thiét
ké 1-2 san pham du lich dic trung, hip din, thu hut
khach du lich; xdy dung 1 lang van héa déan toc cip
tinh dong bo, bai ban, c6 ban sic dic trung riéng.

2.2. Mt sé gidi phdp truyén théng nham khai
thic, didy manh phdt trién du lich Tuyén Quang
hién nay

2.2.1. Thanh tuu cua du lich Tuyén Quang trong
thoi gian qua

Nhitng ndm qua, du lich da gop phin phat trién
kinh t& vin hoa x hoi ciia dia phuong, tao thém viée
lam tang thu nhép cho céac tﬁng 16p dan cu, gop phéan
vao xo4 doi giam nghéo, ddng thoi qua do thac diy
giao luu vin hod, ting cuong tinh doan két, hitu nghi,
hiéu biét 13n nhau gitra cac dan toc, mo ra nhidu co hoi
hop tac, dau tu va phat trién kinh té. Nhan thtc cua
cac cép, cac nganh, can bg, dang vién va Nhan dan
vé phat trién du lich dugc nang lén; két cau ha té‘mg
phuc vu du lich dugc quan tam dau tu; tiém nang, 1oi
thé vé du lich timg budc duge phat huy, hinh thanh
mot s6 khu, diém du lich trong diém, céac san phém
du lich déc trung (Khu di tich Quéc gia dac biét Tan
Trao, Khu di tich Quéc gia dic biét Kim Binh, Khu du
lich subi khoang My Lam, Khu du lich sinh thai Na
Hang - Lam Binh, L& hoi Thanh Tuyén, diém du lich
sinh thai Ban Ba, cac diém du lich cong dong huyén
Lam Binh, huyén Na Hang...) thu hat du khach trong
va ngoai nudc dén tham quan, trai nghiém; cong tac
quang ba, gioi thidu tiém ning, loi thé va cac san

164|

phém du lich dugc chu trong trén nhiéu kénh thong
tin, huy dong duoc sy tham gia tich cuc cua céac
doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan, hd gia dinh 1am du
lich; cong tac xuc tién, thu hut dau tu duge déi méi,
thiét thye, co trong tam, trong diém, tdp trung vao
nhitng linh vuc cé tiém nang, uu tién lya chon cac
nha dau tu uy tin thuc hién cac du an du lich trong
diém trén dia ban nhu: Tap doan Vingroup, Tap doan
Sungroup, Flamingo...; cong tic quan 1y nha nudc vé
du lich dugc tang cuong. Giai doan 2016-2020, don
trén 8.445.700 Iuot khach (nam 2020 don 1.708.900
luot), ting trudng binh quan trén 4,8%/nam; tng thu
xa hoi tir du lich dat trén 7.400 ty dong, ting truong
binh quan trén 5,2%/nam [1].

He¢ théng co so ha t?mg du lich dang tiép tuc duoc
dau tu, phat trién va ngay cang dong bo, nhiéu san
phém du lich chét Iuwong cao, da dang, c6 thuong
hiéu, mang ban sic Tuyén Quang dugc hinh thanh.
Dé hoat dong du lich ngdy cang chuyén nghiép, co
trong tam, trong diém va dem lai hiéu qua thiét thuc,
S& Van hoa, Thé thao va Du lich da tham muu cho
tinh xay dung Dé an Phat trién du lich Tuyén Quang
giai doan 2016 - 2020, trong d6 tang cudng cong
tac quang ba, nang cao hiéu qua cua du lich thong
qua viéc trng dung cong ngh¢ thong tin 1a mot trong
nhirng giai phap quan trong. Thuc hién giai phap nay,
hoat dong truyén thong, quang ba vé du lich da duoc
thyc hién bang nhiéu hinh thirc truyén théng ciing
nhu hién dai: Phat trén DPai Truyén hinh Viét Nam,
Dai Phat thanh va Truyén hinh Tuyén Quang, trén cac
kénh song cua bai Tiéng no6i Viét Nam, cac bao, tap
chi & Trung wong va dja phuong, trén nhiéu website
du lich, mang xa hoi (Facebook, Zalo, Youtube), to
chtre sy kién Tuln Du lich - Vin hoa Tuyén Quang,
cac su kién xuc tién du lich & trong nudc va quéc té...

V6i dinh huéng phat trién du lich tro thanh nganh
kinh t& miii nhon, ¢6 tinh chuyén nghiép, c6 hé thong
co s vat chat k¥ thuat twong dbi dong bo, hién dai,
san phdm du lich c6 chit lugng cao, da dang, co
thuong hi¢u, mang dam ban séc van hoa dan toc. Tinh
Tuyén Quang da dé ra giai phap cu thé, nhiam thuc
hién t6t quy hoach dau tu phat trién, ddng thoi bao
tdn va phat huy gia tri cac di san vin hoa; xay dung
san phim du lich dic trung, cling nhu dao tao, bdi
dudng va phat trién nguén nhan luc du lich. Trong
6, cong tac thong tin, xuc tién, quang ba du lich dugc
tang cuong bang cach khai thac manh mé loi thé ctia
truyén thong, vu tién quang ba cac san phiam du lich
van hoa tdm linh, du lich 18 hoi, du lich cong déng, du
lich kham ph4, du lich v& ngudn... dé bd tro 13n nhau
nhdm tao ra san pham du lich déc trung Tuyén Quang,
khong gay nham chan.

Xu hudng tng dung cong nghé hién dai, thong
minh trong phat trién du lich dang dugc thuc hién
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v6i viée xay dung va hoan thién céc “Ung dung thong
minh” trén thiét bi di dong phuc vu khéach du lich. Cac
tmg dung duoc hd tro Tiéng Viét va Tiéng Anh mang
dén cho nguoi sir dung nhiéu tién ich trong qué trinh
tim hiéu, kham pha cac diém tham quan, tim hiéu vé
vin hoa truyén thong, am thyc dia phuong, thong tin
vé hé théng nha hang khach san, cong ty lit hanh, tour
du lich, chinh sach thu hut dau tu dy 4n du lich trén
dia ban tinh [2]...

Nham lan téa vé tai nguyén, tiém nang du lich
trén dia ban toan tinh, Tuyén Quang quan tim dau tu
xdy dung cdc website quang ba du lich theo hudng
than thién, ndi dung hap dén, 16i cubn, d& tuong tac
voi du khach. Ung dung ky thudt nham tdi wu hoa
cong cu tim kiém dé nhidu nguoi biét dén cac trang
thong tin, fanpage, mang xa hoi... bén canh do 1a viéc
day manh cac hoat dong hop tac cing cac don vi It
hanh, khach san, nha hang trong va ngoai tinh [3].

Tuy nhién, theo danh gi4 ciia mot sé du khéch,
viéc tim hiéu thong tin vé du lich Tuyén Quang qua
mang Internet van chua dﬁy du, chua phong phu, da
dang, kho tu liéu con it, thong tin trung ldp, chua cap
nhét kip thoi so véi tiém ning du lich thuce té, viéc
tmg dung cong nghé thong tin chua phd bién, viéc
quéang bé ciia mot sb doanh nghiép 1it hanh trong tinh
con mang tinh don 1€, thiéu chuyén nghiép, thong tin
chua diy du, chip va, thiéu cap nhat nén phan nao
anh huong khong nho dén thuong hidu va su phat
trién chung cua hoat dong du lich.

2.2.2. Gidi phdp truyén théng nham khai thac, ddy
manh phat trién du lich Tuyén Quang hién nay

Truyén thong la qué trinh truyén tai thong tin
ctia doanh nghiép (t6 chirc) dén nguoi tiéu dung dé
ho biét dén nhiing tinh nang san phﬁm, dich vu, cac
chuong trinh cua doanh nghiép, loi ich ma doanh
nghiép c6 thé mang dén cho khach hang théng qua
cac san phém hoac dich vu.

Du lich v&i tinh chat 1a nganh kinh té tong hop, co
tinh xa hoi hoa cao thi vj tri, vai tro ciia truyén thong
lai cang tr¢ 1én quan trong hon trong viéc quang ba
san pham, dinh huéng tiéu dung va diéu chinh hanh
vi clia cac bén lién quan trong linh vuc du lich. Véi
su phd bién cua phuong tién truyén thong hién nay,
hoat dong xuc tién, quang béa du lich ciing c6 nhiéu
d6i moi, bét kip v6i xu huéng dé thu hat dugc sy
cht y ctia khach du lich nhiéu hon véi mdi diém dén.
Trong phat trién du lich, viéc quang ba hinh anh c6
¥ nghia hét sirc quan trong dé thu hut khach va nang
cao su canh tranh. V61 muc tiéu phén d4u dén nam
2030, du lich Tuyén Quang s& tré thanh nganh kinh té
¢6 vai tro quan trong cua tinh, dé tung budc thuc hién
muc tiéu nay Tuyén Quang xac dinh uu tién cho phat
trién du lich théng minh qua viéc tng dung cong nghé

thong tin thoi ky 4.0.

Pé thuc hién muc tiéu phat trién du lich, ung
dung khoa hoc cong nghé, thong tin hi¢n dai trong
cong tac tuyén truyén, quang ba du lich gan véi cac
hoat dong van hoa, 18 hoi trén dia ban tinh theo hudng
chuyén nghiép, co trong tam trong diém, hiéu qua
thiét thuc, xac dinh 16 ddi tugng truyén thong, nhim
thu hat khach du lich tir cac thi truong truyén théng
va mé rong cac thi truong méi tidm nang, tang trudng
khach du lich quéc té va ndi dia ca vé sd luong, chét
lwong trong thoi gian t&i tinh cn thyc hién tét nhimg
giai phap sau:

Thir nhdt, Nhimg nim gan day, nhu cu sir dung
mang xa hoi nhu: Facebook, Zalo, website, tng dung
(app) dé quang b4, tim kiém san pham du lich, gia
phong khach san, vé may bay, tau xe... cia nguoi dan
cling nhu doanh nghié€p kinh doanh c¢6 su gia tang kha
manh. Nhu ciu sit dung khong gian mang dé két ni,
trao d6i va thure hién cac giao dich truc tuyén d3 dan tre
nén quen thudc va kha dé dang gitra nguoi ban va ngudi
mua. Nhu véy, can tiép tuc img dung cong nghé¢, thong
tin dé quang ba du lich théng qua viéc nang cao chét
luong hoat dong ctia cac website dulichtuyenquang.vn;
dulichtaybac.vn; cac chuyén trang, chuyén muc vé du
lich van hoéa trén céng thong tin dién tir cua tinh, bao
Tuyén Quang... 4p dung cong nghé s6 1am cong thong
tin du lich thong minh cua tinh, trong d6 gidi thicu,
két ndi cac dich vu dé tao thanh chudi san phim, du
khéch c6 thé sip xép, 1én ké hoach cho chuyén di hoan
chinh dé c6 sy chuan bj va trai nghiém tot nhét. St
dung c6 hiéu qud c4c trang mang xa hoi nhu fanpage,
youtube, facebook nhim ddy manh két ndi thong tin
v6i du khach va doanh nghiép. Tét ca nhing tmg dung
cong nghé thong tin nay da va dang duoc cac co quan
quan 1y, doanh nghiép du lich tin dung dé quang bé san
phém kha hidu qua. Cac don vi kinh doanh dich vu du
lich nhu cac resort, khach san, nha hang ciing nhu cac
doanh nghi¢p It hanh chuyén t6 chirc tour tham quan
du lich da khai théc rat tt viéc quang ba hinh anh, cac
san pham, goi du lich trén cac kénh truyén thong sb
nay [4].

Viéc day manh ting dung cong nghé thong tin dé
quang ba du lich Tuyén Quang, phat trién hé sinh thai
du lich thong minh, hd trg doanh nghi¢p du lich Kkét
nbi voi nguoi dan, co quan quan 1y nha nude trong
hoat dong du lich nhim cung cip céc thong tin vé
san phém dich vu du lich; tao mdi truong cho cong
ddng phii hop voi xu hudng ciia cude cach mang
cong nghiép 4.0. Pong thoi nang cao hiéu qua cong
tac quan 1y nha nu6e vé du lich trén dia ban tinh, gop
phan thiic day ting truéng va nang cao ning luc canh
tranh cua du lich Tuyén Quang trong thoi gian toi. Dé
day manh ting dung cong nghé thong tin quang ba du
lich dwoc hiéu qua hon nita, can thiét phai tap trung
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trién khai nhirng nhiém vu quan trong nhu:

- Xay dung hé théng co s¢ dit liéu sé nganh du
lich, dén nay da hinh thanh co s& dit liu vé doanh
nghiép lit hanh qudc té, hudng dan vién, co s6 luu tria
du lich, khu, diém du lich va hé thong dit liéu théng
ké du lich;

- Phdi hop véi cac bén lién quan phat trién cac
ung dung cong nghé thong tin phuc vu khach du lich,
két ndi lién thong hé théng thong tin quan 1y, huéng
dan gitp du khéch tra ctru, tim hiéu thong tin dé dang.

- Huy ddng, hd tro doanh nghiép sang tao, ting
dung coéng nghé sd phat trién du lich dé tang tinh
hiéu qua trong tuyén truyén, quang ba ciing nhu kinh
doanh dich vu;

- Tang cuong dio tao ngudn nhén luc, tap huén
doi ngii can by quan ly du lich va doanh nghiép du
lich vé tmg dung cong nghé thong tin vao diy manh,
phat trién du lich.

Thir hai, quang ba da phuong tién nhim thu hit
du khach dén thim quan du lich thong qua hinh thirc
phéi hop voi cac co quan truyén thong, bao, tap chi
xdy dung chuyén muc, chuyén trang dé tuyén truyén,
quang ba du lich Tuyén Quang trén cic 4n pham bao
chi, phat thanh, truyén hinh... Thoi gian t&i, Trung
tam Xc tién dau tu tinh cdn phéi hop ting cudng xtic
tién quang bé du lich tinh trén nhiéu tap chi hon nira,
viée xuc tién quang ba cin gin v6i nhidu cha dé va
loai hinh du lich vao céc thoi diém cu thé trong tam,
trong diém. Tang cuong phbi hop véi cac dia phuong
trong tinh dé quang ba du lich tam linh, 18 ho1i, du lich
sinh thai, lich str...

Tham gia, td chire gi6i thiéu cac san phém, dich
vu du lich tai cac su kién van hoa, chinh tri trong va
ngoai nudc, chi dong san xuét, phat hanh cac video
clip quang ba chat luong cao phu hop, dép Gng nhu
cAu, thi hiéu cta thi truong.

Thir ba, ing dung cong nghé dé két ndi cac dich
vu phuc vu khach du lich 1a xu huéng phat trién du
lich cta nhiéu nu6e trén thé gidi hién nay. Cong nghé
1a yéu t6 hang dau dé thuc diy nhanh su thich nghi
v6i ‘binh thudng méi’ va toc d¢ thay doi nhu cau ctia
thi truong sau dai dich Covid-19. Véi su phat trién
nhanh choéng cua cong nghé thi img dung céc sang
kién s6 va giai phap cong ngh¢ s€ gitip nganh du lich
xay dung h¢ sinh thai du lich thong minh c6 gia tri
kinh t&, x4 hoi cao theo hudng phat trién bén viing.

Céc dich vu ung dung cong nghé thong tin trong
du lich nhu thanh toan dién tir truc tuyén trén cac thiét
bi di dong théng minh, tién t6i cong nghé sé hoa cac
diém dén quan trong cua tinh nhu di tich, du lich tam
linh, bao tang... tip tuc xdy dung cac ng dung dé
du khéch c6 thé tim hidu thong tin vé cac diém dén
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thong qua hinh anh 3D chan thuc kém thuyét minh
béang 10i cua huéng dan vién véi cac ngdn ngit phd
bién. Céc tmg dung thong minh phai duoc cai dat d&
dang, nhanh chong dé du khach, nguoi dan tai vé sur
dung thuén tién khi tra ctru thong tin, dat phong truc
tuyén va cac dich vu khac.

Thtr tu, img dung nhitng thanh tyu khoa hoc cong
nghé dé bao ton, phat huy gia tri cc 1& hoi, di tich, di
vat, c6 vat, cong trinh kién trtic ngh¢ thudt, ngh¢ thuat
trinh dién dan gian va cic ban sic van hoa truyén
théng dang bi mai mot, hodc bién mét trong cong
ddng. Hop tac vai cac t6 chire, doanh nghiép, c4 nhan
dAu tu ciing phat trién ha ting mang Internet, wifi, xa
hoi hoa viée dau tu trang thiét bi, xay dung va cip
nhat phan mém trong viéc tmg dung cong nghé thong
tin quang ba xuc tién du lich.

Thir ndm, phat hanh 4n phdm, tai liéu quang
b4 du lich. Xay dung va phat hanh mét hé théng an
pham, tai liéu quang ba du lich cua tinh twong déi
phong phu va day du bang 2 ngon ngit (tiéng Viét,
Anh). An pham tai liéu quang ba dugc thiét ké sang
tao, bat mat, d& tra ctru, lién tuc cap nhat bd sung,
chinh stra théng tin sau mdi 14n tai ban, hinh thire, ndi
dung luén dbi méi, ngay cang chuyén nghiép tiép can
dé dang dén nguoi dung.

Thik sdu, tich cuc td chirc, tham gia hdi cho trién
13m va tu vin déu tu phat trién du lich; m& rong thi
truong du lich.

S& Van hoa, Thé thao va Du lich dong vai tro quan
trong trong cong tic quan 1y nha nude vé du lich, thic
day du lich tinh nha phat trién. S¢ can thuong xuyén
lién két, hop tac voi cac tinh phu cén, cac thanh phd
16n trong cd nudce trong viée quang ba, gioi thiéu hinh
anh du lich Tuyén Quang dén céac thi truong trong
diém. Chu dong tham gia tich cuc cac hdi chg, hoi
thao, su kién du lich tai cac dia phuong khac; Ky Kkét
hop tac phat trién du lich véi cac tinh, thuc hién c6
hiéu qua mot $6 hoat dong xtic tién phat trién du lich
céc thi truong trong diém nhu: Ha Noi, TP. Ho Chi
Minh Hué, Hai Phong, Quang Ninh. ..

Tiép tuc t6 chirc va quang ba cac su kién van
héa du lich thuong nién trong tinh nhu: L& hdi thanh
Tuyén, 18 hoi Long Tdng, 18 hoi ruéc mau dén Ha...

Thuong xuyén té chie, phdi hop to chirc, tham
gia cac hdi thi, hoi thao, hdi nghi chuyén d& nhu Hoi
thi Huéng dan vién Du lich, Hoi thi L& tan du lich,
hoi thao xuc tién diém dén, xuc tién dau tu du lich
Tuyén Quang...

3. Két luan

Dé thuc hién dinh hudng phat trién du lich, trong
thoi gian t6i, Tuyén Quang can thuc hién hiéu qua
Nghi quyét cua Tinh ty vé phat trién du lich Tuyén
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Quang giai doan 2020 - 2025, nang cao tinh chu
dong, sang tao va trach nhiém cua cac cép, cac nganh
trong thyc hién nhiém vu phat trién du lich; ban hanh
céc co ché, chinh sach vé khuyén khich va hd trg phat
trién du lich dén nam 2025 trén dia ban tinh Tuyén
Quang; tiép tuc cong tac bao ton, phat huy céac gia tri
di tich lich st, gia tri vin héa truyén thong cac dan
toc trén dia ban gén v6i phat trién du lich, trong do
tap trung khoi phuc, bao tdn cac 18 hoi, lang nghé, tap
quan, kién tric nha &, trang phuc truyén thong, cac tro
choi dan gian, dan ca, dan vii, nhac cu am thuc. . .dap
tmg nhu cdu cua khach tham quan, nghién ciru, trai
nghiém, kham phd, giao luu van hoa cong ddng; tip
trung dau tu phat trién san phdm dap ng nhu ciu thi
truong du lich, tap trung vao cac cac san pham du lich
lich str, van hoa, du lich tam linh - 18 hoi, du lich sinh
thai -mao hiém - nghi dudng, phat trién du lich cong
déng; khai thac, xay dung céc san phim dic trung
gin v6i cac san phdm du lich méi; chu trong quang
b4, xtc tién du lich va lién két hop tac phat trién du
lich; chu trong dao tao, bdi dudng nguén nhan luc
du lich dé phat trién kinh t& du lich trong d6 chua ¥
dao tao doi ngii huéng dan vién du lich; ting cuong
quan 1y hé thong khach san, nha hang va nang cao
chét luong phuc vu; bao v¢ tai nguyén, canh quan moi
truong; day manh tng dung thong tin trong quan Iy
hoat dong du lich...
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