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TOM TAT
K& toan trach nhiém la mot ndi dung co ban cua ké toan quan tri, 1a qua trinh thu thap va bao
cdo cac thong tin tai chinh va phi tai chinh ctia don vi, thyuc chét ké toan trach nhiém chinh 1a qua
trinh phan dinh, thiét 1ap nhiing quyén han, trach nhiém cho mdi bd phan, cd nhan va mot h¢ théng
chi ti€u, cong cu bdo cao két qua ctua mdi bo phan. Hién nay, cac doanh nghiép nho va vira chua
thuc sy quan tadm téi vi¢e sir dung cong cu ké toan trach nhiém nham phuc vu cho viéc kiém soat va
danh gia két qua hoat dong ctia cac b phan. Do do, bai viét tap trung phén tich viéc sir dung cong
cu ké toan trach nhiém trong doanh nghiép nhé va vira, tir d6 c6 nhirng dé xuat dé t6 chirc cong cu
nay trong cac doanh nghi¢p nho va vira mét cach hi¢u qua.
T khéa: Doanh nghiép nhé va vira; ké todn trach nhiém; trung tam trdach nhiém, trung tim

chi phi; trung tdm doanh thu; trung tam loi nhudn; trung tam ddu tu.

ABSTRACT

Reponsibility accounting is a basic component of management accounting. It is the process of
collecting and reporting enterprises’ financial and non-financial information. Essentially
responsibility accounting is the process of delimitation, establishing powers and responsibilities for
each department or individual, a system of indicators, and results reporting tools for each division.
Currently, small and medium-sized enterprises are not really interested in using reponsibility
accounting tools to help in controlling and evaluating the results of operations of departments.
Therefore, this article focuses on analyzing the use of responsibility accounting for small and
medium-sized enterprises which have proposed to use this tool effectively in thier enterprises.

Keywords: Small and medium sized enterprise; reponsibility accounting, responsibility

center, cost center, revenue center,; profit center, investment center.

1. Mé& dau

K& toan trach nhi¢m 1a mot ndi dung co
ban cua ké toan quan tri, 1a qué trinh thu thap
va bdo cao céc thong tin tai chinh va phi tai
chinh ctia don vi, hé thong nay thira nhdn méi
cd nhdn, bg phdn trong mét t6 chirc c6 quyén
chi dao va chiu trach nhiém vé nhitng nghiép
vu riéng biét thuoc pham vi quan ly cua minh
[4]. N6i cach khac, ké toan trach nhiém "ca
nhan hoa" cac thong tin ké toan thong qua

trach nhiém ca nhan vé cac chi ti€u doanh thu,
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chi phi, loi nhuén hay déau tu.

Trong quan niém thong thuong, ké toan
quén tri n6i chung va ké toan trach nhiém néi
riéng dugc coi 13 can thiét va phu hop cho cac
doanh nghi¢p c6 quy mod lon. Voi cac doanh
nghi¢p nho va vira, hoat dong thuong khong
qua phirc tap va khong tao anh hudng 16n dén
xu huéng thi trudng ciing nhu cac d6i tha canh
tranh khac, chinh vi vdy ban than cac doanh
nghiép nho va vira cing cac ddi tac co lién
quan déu chua thuc sy quan tam tdéi viéc su
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dung cong cu ké toan trach nhiém. Nham phuc
vu cho viéc kiém soat va danh gia két qua hoat
dong cua cac bo phan, ké toan quan tri da su
dung phuong phép thich tng - d6 1a hé théng
ké toan theo céc trung tdm trach nhiém hay
con goi 1a ké toan trach nhiém. Thong qua hé
théng do ludng, bao cao danh gia cac hoat
dong tir cong cu ké toan trach nhiém, cac nha
quan tri s€ bao quat dugc tinh hinh kinh doanh
ctia don vi, theo ddi cac quyén va trach nhiém
ctia ngudi diéu hanh quan 1y & cap thap hon dé
dua ra nhitng quyét dinh hiéu qua, chinh xac
va ding din.

Bai viét tap trung phén tich viéc sir dung
cong cu ké toan trach nhiém cua doanh nghiép
nho va vira, tir d6 c6 nhitng dé xuat dé t6 chuc
cong cu nay nhim kiém soat va danh gia hiéu
qua hoat dong trong cac doanh nghi€p nay
hién nay.

Phuong phap nghién ctru chi yéu cia bai
viét 1a: diéu tra, tong hop, phan tich.

2. N¢i dung

2.1. Vai tro cia ké toan trach nhiém
trong doanh nghiép

He th(jng ké toan trach nhiém dwoc thiét
Idp nham thiic ddy muc tiéu giika cdc nha quan
tri trong cdc té chirc phan quyén [3, tr208],
dong thoi no ciing cung cip thong tin cho cac
nha quan tri dé ho diéu hanh va quan 1y bod
phan minh phu trach mdt cach hi€u qua. Noéi
cach khac, ké toan quan tri la mgt cong cu dé
do luong vé két qua hoat dong cua mot khu
vuc nao do trong to chic, qua d6 giup nha
quan tri kiém soat va danh gia trach nhiém
quan tri & timg cap quan tri khac nhau.

Vai tro cta ké toan trach nhiém duoc thé
hién & nhitng nd1 dung sau:

- Ké toan trach nhiém giup xac dinh sw
dong gop cua tirng don vi, bo phan [4] vao lgi
ich cua toan bd doanh nghiép;

- Ké toan trach nhiém cung cdp co so
cho viéc danh gia chat heong vé két qua hoat
dong cua nhitng nha quan ly bo phan [4];

- K& toan trach nhiém do liwong két qua
hoat dong cua cdc nha quan ly [4];

- K& toan trach nhiém thiic ddy cdc nha
qudn 1y b phdn diéu hanh bé phdn cia minh
theo phwong cach phu hop voi nhitng muc tiéu
co ban [4] cua toan by doanh nghiép.

Thong qua vai trd cta ké toan trach
nhiém trong doanh nghiép nho va vira c6 thé
khing dinh dé hoa nhap vao su phat trién
chung ctia nén kinh té doi hoi sy phat trién cua
cac doanh nghiép, cac don vi kinh doanh. Ké
toan trach nhi¢ém véi viéc thyc hién chirc nang
tu van s& 1a can thiét dé cac doanh nghiép nho
va vira c6 thé phat trién 6n dinh hién tai va
tuong lai.

2.2. Ké toan trich nhiém trong cac
doanh nghiép nhé va vira

Bo may ké toan cua cac doanh nghiép
nho va vira dugce xdy dung cha yéu tap trung
vao cong tac thu nhan, xir Iy va cung cap thong
tin ctia ké toan tai chinh cho viéc tong hop ma
chua c6 bd phan riéng phuc vu cho yéu cau
quan tri cting nhu phan tich hoat dong kinh
doanh. Cac doanh nghiép cling chi quan tam
t6i viéc tO chirc co ciu bd mdy sao cho phu
hop v6i quy mo va loai hinh hoat dong san
xuat kinh doanh.

Tuy nhién, viéc quan 1y va st dung von;
quan 1y va sir dung tai san; quan ly doanh thu,
chi phi va két qua hoat dong san xuit kinh
doanh duogc cac doanh nghiép phan cip quan
1y rd rang theo quy ché quan 1y tai chinh do
chinh doanh nghiép ban hanh. Céac don vi truc
thudc duge giao quyén sir dung von va tai san,
con doanh nghi¢p 1a chu sé hiru céc tai san do.
Cac don vi truc thudc to chire san xuét kinh
doanh quén 1y moi vat tu, tai san thiét bi cua
don vi dugc giao, chiu trach nhi€ém quan 1y va
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hach toadn cac chi phi, thyc hi¢n tdt viéc thanh
quyét toan hang thang, giai quyét thu hdi cong
no kip thoi. Cac don vi chu dong trong viéc bd
tri, sap xép luc luong lao dong do doanh
nghi¢p giao quan 1y trong don vi phu hop voi
trinh d0 chuyén mon nghi¢p vy, kha nang lao
dong cua timg ngudi va phu hop véi yéu cau
san xuit kinh doanh cua don vi. Ngoai ra, rét
nhiéu cic doanh nghiép dd 4p dung phuong
thirc giao khoan, hinh thirc nay da c6 nhiéu doi
moi sao cho phu hop véi diéu kién mét tinh
mién ndi, nang luc cia don vi nhan khoan, quy
dinh 1o trach nhiém, nghia vy, quyén han cua
don vi giao khoan va don vi nhan khoén trong
cac hoat dong.

Vi¢e xay dung ké hoach, 1ap cac dy toan
duoc dién ra theo dinh ky. Viéc phan chia
quyén kiém soat doanh thu, chi phi dwoc xac
dinh. Cong tac ké toan co su van dung hai hoa
giira ké toan tai chinh va ké toan quan trj. Tuy
nhién, cac doanh nghiép chua c6 hé théng ké
toan trach nhiém hoan hao nén céc trung tam
trach nhiém chua thuc su tdn tai theo ding
nghia cua né. Hé thdng bao cdo ké toan quan
tr1 cia doanh nghi¢p chua dugc toan dién, cac
b4o cdo hién tai chua cung cdp day du cac
thong tin phuc vu danh gia trach nhi€ém va mirc
d6 hoan thanh nhiém vu ciia cac cdp quan ly
va c4 nhan, chwa du dé phan anh hiéu qua st
dung vbn, chua gitip cho nha quan Iy cac bod
phan diéu hanh va kiém soat cac hoat dong san
xuat kinh doanh ciing nhu danh gia thanh qua
cua céac don vi, bd phan. Bén canh dé cac bao
c4o van chua thé hién ro ludng di chuyén
thong tin va trach nhiém ctia nha quan ly
twong ng véi ludng thong tin do.

Trén co so do, viéc van dung va xay
dung cong cu ké toan trach nhiém tr& thanh
can thiét d6i voi cac doanh nghiép nho va vira
gitp phat huy t6i da cac ngudn lyc, tan dung
cac lgi thé nham ting cuong ning luc canh
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tranh ciing nhu ning cao hiéu qua san xut
kinh doanh.

2.3. T6 chitc hé thong ké toan trach
nhiém trong doanh nghi€p nhé va vira

2.3.1. Xac dinh cac trung tam trach
nhiém va phdn quyén quan 1y theo trdch nhiém

Trung tam trach nhiém la mot b phéan
trong td chirc, noi ma nha quan tri by phan
chiu trach nhiém vé két qua hoat dong cua bd
phan minh. Theo d6, can cir vao co cdu to
chtrc va mutc d6 phan cip quan 1y cua doanh
nghiép ma c6 hé thdng cac trung tdm trach
nhiém tuong Ung. Trung tdm trdach nhiém
dwoc hinh thanh tir dic diém t6 chirc bo may
hoat dong cua tung doanh nghiép va no phu
thuéc vao dic diém ciia hoat dong kinh doanh
theo tirng nganh nghé cy thé [3, tr 179].

Trung tdm trdch nhiém phat huy tac
dung khi co ché quan 1y tai chinh dugc phan
cap cu thé cho timg nguoi, timg bd phan gin
v6i trach nhiém, nghia vu va quyén loi trong
tung hoat dong cu thé. Dua trén su phan cép
quan 1y theo co cdu t6 chirc hién nay tai cac
doanh nghiép nho va vira, c6 thé to chirc thanh
cac trung tAm trach nhiém, bao gdm: trung tim
chi phi, trung tam doanh thu, trung tam lo¢i
nhuén va trung tim dau tu. M6 hinh trung tim
trach nhiém duoc to chirc nhu sau:

So d6 2.1. Mé hinh trung tam tréch nhiém

Co chu tb chire H¢ thong trung tim trich nhiém

Lanh dao doanh nghiép - Trung tim dau tu
Chp pho - Trung tim loi rhuin
Ctra hang, by phan kinh doanh N Trung tdm doanh thu
Vin phong, t6, doi, phan xudng N Trung tm chi phi

Viéc phdan chia cdc trung tam trdch
nhiém sé tao y twong cho lanh dao doanh
nghiép trong viéc thiét lgp mét mé hinh co cdu
t6t nhat, phan chia trach nhiém quan Iy ldp ké
hoach, phdn tich, bao cdo, tach bach theo




TAP CHI KHOA HOC PAI HOC TAN TRAOQ

nhém hoat ddng nham phdt huy t6i da nguon
lyc va thugn tién cho quan ly [2, tr 205].

So dé 2.2. Mé hinh phdn quyén qudn Iy
theo trach nhiém

Trung tim dau tw
Nguoi chiu trach nhiém cao nhat: Lanh dao doanh nghiép
Trach nhi¢m: Bao toan va phét trién von, toi da héa loi nhuin
[ 1 1
Trung tim chi phi Trung tim lgi nhuin Trung tim doanh thu
Quiny San xuat, Nguoi chin trach nhigm: 4 N.guhm tcki‘uu tr(ac'h ﬁ?m X
uan Iy . A M lon vi phy thude (xi nghiép, ctra
kinh doanh cap pho doanh nghiép hing, chinhirh...)
Tréch nhiém: "l:rach nhlcm
str dung hiéu Xay dung dish
N gtt mirc chiphi, | —>| Trach nhiém: Toida hoa loi | <—| Trach nhiém: Téida hoa doanh
AUBNEYEL | b oan thanh ké nhun cia khu vire quin Iy thu
kiém chi phi .
uinly hoach san xuat
d Kinh doanh

2.3.2. T6 chirc ldp du toan tai cdc trung
tam trach nhiém

Céac du toan dugc lap can xay dung chi
tiét phit hop voi nhu cau sir dung va kiém soat
thong tin. Mau biéu du toan can dugc thiét ké
theo hudéng phuc vu cong tdc quan tri tai
doanh nghiép.

Céc du todn tai trung tam chi phi nén
duogc sap xép theo cach tng xir, va xay dung
theo hudng linh hoat. Theo d6 cac chi phi
duogc sip xép theo cach ung xir cua hoat dong
va dugc chia thanh ba dang co ban do 1a bién
phi, dinh phi va chi phi hdn hop. Piéu nay
gitp cho viéc xay dung bao cio két qua kinh
doanh theo cac bg phan nham phan tich va
danh gia hiéu qua cia timg b phan dé dua ra
quyét dinh chinh xac pht hop véi quy mod
doanh nghiép. Pong thoi, ké toan trach nhiém
chi phi xay dung du toan theo hudng linh hoat
c6 thé xac dinh chi phi du kién cho muc do
hoat dong thuc té nén s& rat co ich trong viéc
so sanh voi chi phi thyc té phat sinh. Dy toan
linh hoat dugc 1ap cho bat ky mot mirc d6 hoat
dong nao trén co so phéan tach giita bién phi va
dinh phi.

Hién nay, du toan doanh thu tiéu tai héau
hét cac doanh nghiép vira va nhé méi chi thién
vé céac chi tiéu tong hop cua ké toan tai chinh.
Do do, tai trung tam doanh thu, du toan nay nén

duoc xay dung chi tiét dén timg loai san pham.
Dé chi tiét theo san phém, ké toan trach nhiém
doanh thu can phai xuat phat tir tinh hinh tiéu
thu san phém thuc té ky trudc, sau do diéu
chinh theo céc xu huong bién dong hién tai.

Tai trung tdm lgi nhudn, can xay dung du
toan phi hop v6i trung tdm chi phi bang hinh
thirc 1ap theo s6 du dam phi. Céach tiép can sb
du dam phi rat co ich cho cac nha quan tri dé
béo cdo ndi bd vi né6 nhan manh dén sy ung Xu
ctia chi phi. Theo cach tiép can nay, chi phi
dugc phan loai theo mbi quan h¢ voi khéi
lugng hoat dong (su tng x1r) khi 1ap bdo cao

du toan:
Doanh thu ........cccoooviiiiiiiiiieieee, XXX
Trir: Bién phi e XXX
S6 du dAm Phi ..., XXX
Tri: Pinh Phi oo, XXX
Loi nhudn thuln ......ocoveeeeeeeeeeeen. XXX

Dy toan tai trung tdim dau tu cling can
dugc lap mot cach téng quat, nham tao co s
cho viéc kiém soat va ddi chiéu véi thuc té
nhim dénh gia trach nhiém ciia nha quan 1y
cap cao. Dy toan can thé hién céc thong tin co
ban d6 1a: doanh thu thuén, loi nhuén trude va
sau thué, von dau tu, ty 1€ hoan von dau tu, ty
1¢ hoan vén mong mubn.

2.3.3. Xdy dwng b6 mdy ké todn dé hoan
thién viéc xw ly thong tin trong cdc trung tam
trach nhiém

Céc doanh nghi¢p nho va vira nén su dung
mo hinh két hop giita ké toan tai chinh va ké
toan quan tri. Theo md hinh nay, ké toan
doanh nghiép ddng thoi dam nhiém hai nhiém
vu: thu nhan, xtr 1y thong tin ké toan va ké
toan quan tri. Su pht hop cia mé hinh nay thé
hién nhu sau :

- M6 hinh nay cho phép ké thira nhirng noi
dung cua ké toan quén tri da tdn tai;

- K& toan quan tri dugc xay dung va phat
trién & mac do thip, chua du diéu kién dé tach
riéng thanh mdt bg phan doc 1ap va chuyén sau;
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- Tiét kiém chi phi ké toan, dam bao
nguyén tic tiét kiém va hiéu qua;

- Phu hop voi trinh d§ quan 1y, nang luc
can bo cong nhan vién.

Tuy nhién, khi van dung mo6 hinh nay thi
vai trd cua ké toan quan trj thudng bi lu mo do
nha quan 1y cac doanh nhiép nhé va vira chua
thiy dugc tam quan trong cia thong tin trong
ké toan quan tri. Chinh vi vdy, can phai phan
cong trach nhiém cuy thé dbi véi can bd ké toan
lam nhiém vu ké toan tai chinh hay ké toan
quan tri. Dam bdo thong tin thu thdp cho muc
titu quan tri phai duoc ghi chép, cap nhat
thuong xuyén, thich hop va thdng nhét giira
cac ky.

2.3.4. T6 chirc lai hé théng bdo cdo ké
toan trach nhiém

Mot trong nhitng khau quan trong trong
qué trinh str dung cong cu ké toan trach nhiém
tai cong ty la viéc danh gia trach nhiém cua
timg bo phan ddi véi viée thuc hién muc tiéu
chung toan cong ty thong qua cac bao cdo ké
toan trach nhiém. Céc bao cdo thuc té duoc tao
lap can c6 sy phan tich va danh gia trach
nhiém ciing nhu thanh quéa cia timg cép quan
ly. Qua d6 nang cao dugc trach nhiém cling
nhu nang lyc quan 1y va hiéu qua kinh doanh
ctia cong ty. Cac bao céo ké toan trach nhiém
phai thé hién duogc trach nhiém cua timg cip
quan ly, tirng trung tam trach nhiém, tr trung
tam chi phi dén trung tim dau tu.

Dbi véi trung tdm chi phi, can 1ap “Bao
cdo tinh hinh thyc hién chi phi, gia thanh san
pham”, bao cdo trén dugc lap cho ting thang,
timg phan viéc hodc timg san pham, du kién
thoi gian chuén bi phuc vu cho cong tac san
xuat kinh doanh. Sau khi kiém tra tinh chinh
xé4c va phi hop, bao cao ndy s& cung cap thong
tin cho nha quan Iy biét dugc tién do cip vat
tu, tién von, nhan lyc cho tung thang, tung
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phan viéc hodc timg san phdm va cho ca qua
trinh san xuét kinh doanh.

Dbi v6i trung tAm doanh thu, can 1ap “Bao
cdo tinh hinh thuc hién doanh thu theo yéu cau
quan tri”, ké toan trach nhiém s& xay dung bao
cdo vé tinh hinh thuc hién du toan tiéu thu cho
tung san phém, cong viéc, lao vy. Trong do thé
hién doanh thu thyc té so véi du toan va phan
tich chénh 1éch gitta chiing do cac nhén té san
luong ban, gia ban cho ting loai san pham, lao
vu, dich vy, qua do két luan cu thé vé hiéu qua
cua trung tam ciling nhu trach nhiém cta nha
quan tri trung tam.

DPéi vai trung tdm loi nhuan, can 1ap “Bao
c4o két qua kinh doanh theo doanh theo s du
dam phi, bdo cédo by phan”. Béo cdo trach
nhi¢m trung tdm loi nhudn duoc xay dung theo
hinh thirc s6 du dam phi s& rat hiru ich dé danh
gia trach nhiém quan 1y va dong gop thanh qua
cia ting trung tam loi nhuan. Pé danh gia
trach nhiém quan ly va thanh qua hoat dong
can tién hanh so sanh gitra loi nhuan dat duoc
v6i du toan, dong thoi két hop véi két qua
phan tich cua cac trung tam doanh thu, chi phi
tr do théy dugc mic d§ anh hudng cua cac
nhan t6 doanh thu, chi phi dén loi nhuan.

Pbi voi trung tam dau tu, can 1ap “Bao
céo két qua kinh doanh theo doanh theo s6 du
dam phi, bao cao bd phan, chi tiéu ROI va RI”,
bao céo dugc lap tai cép cao nhét. Bio cdo
duoc 1ap lam co sé cho viée danh gia hi¢u qua
hoat dong cua cac bo phan va hi¢u qua cua
tung linh vuc hoat dong ma doanh nghiép da
dau tu. Dé danh gia trach nhiém quan Iy va
thanh qua cta trung tim dau tu, ta dua trén ty
1& hoan vén dau tu ROI, loi nhuan con lai RI,
ngoai ra ta so sanh céc chi ti€u trén bang bao
céo két qua dau tu gitra thuc té so véi du toan
ca vé gia tri va ty 1 dé danh gia viéc ting giam
thong qua cac dg 1éch.



TAP CHI KHOA HOC PAI HOC TAN TRAOQ

Trinh tw bdo cdo thong tin trong hé thong
ké todn trach nhiém bdt dau tir cdp quan tri
thap nhdt cho dén cdp quan tri cao nhat
[1,tr189]. Mirc d6 chi tiét cia bao céo giam
dan theo sy gia ting cua cac cip quan Iy trong
doanh nghiép. Mdi nha quan tri trong doanh
nghi¢p nhan dugc bao cdo thuc hi¢n cua chinh
bd phan minh va bao céo thuc hién cia cac bd
phan dudi quyén.

2.3.5. Xdy dung hé théng chi tiéu danh gid
trung tam trach nhiém

a. Trung tdm chi phi

Chi ti€u danh gid hiéu qua cua trung tam
chi phi 1a chénh 1éch gilta cac khoan muc chi
phi thuc t& so voi chi phi du toan dd dugc 1ap
theo dinh mrc thiét ké. Pinh ky, chi huy truong
cac bd phan bao co khdi lwong da thuc hién va
ddi chiéu véi ké hoach tién d¢, dinh muc. Viée
theo doi sau sat, thuong xuyén nhu vay gitp
quan 1y duogc céc chi phi phat sinh thuoc pham
vi trach nhiém dé kip thoi phat hién cac han
ché, sai sot phat sinh ngoai du toan; phong
ngura duoc viée thyc hién khong dung ké hoach.
Khi cong viéc da hoan thanh, trudng cac bo
phan tong hop toan bo cac chi phi thyuc té phat
sinh va gii bao cdo vé cho trung tAm chi phi.
Trung tdm chi phi s€ su dung cac bdo cido nay
dé 1ap bao céo tinh hinh thyc hién chi phi. Bao
c4o nay 14 cin clr quan trong dé danh gia thanh
qué cua trung tdm chi phi.

b. Trung tdm doanh thu

Trung tdm doanh thu gin véi trach nhiém
cta cua hang trudng, truong bo phan ban hang
hodc trudéng phong kinh doanh. Muc tiéu cua
trung tAm doanh thu 13 t6i da hoa doanh thu trén
thi truong. Ttr d6 dé danh gia duoc trung tim
nay chung ta can danh gia nhitng ndi dung sau:

- Gia va khdi lugng bén ra so véi ké hoach;

- Su thay dbi vé gia va khdi luong san
phém theo thi hiéu, theo mua, xu huong thoi

trang... NOi dung nay phan anh muc d phan
ung cua trung tdm trén thi truong;

- Doanh thu cta tirng méat hang, doanh thu
theo thi truong, doanh thu theo cua hang,
doanh thu theo thoi gian... NOi dung nay s€
x4c dinh két qua va hiéu qua cua mang ludi
kinh doanh.

Ngoai ra ¢ thé yéu cau trung tdm bao cdo
két qua dai dién ban hang, qua d6 xem xét két
qua cua tung nguodi ban cling nhu chénh léch
gitra thuc té dat duoc so v6i du toan da duoc
duyét. Tir d6, nha quan trj c6 thé danh gia hiéu
qua cia timg nguoi ban, déng thoi phan tich
duoc cac nguyén nhan, xac dinh dugc céc bién
phap diéu chinh.

c. Trung tdm loi nhuédn

Trach nhi¢m cta nha quan tri ¢ trung tam
loi nhuan 1a t6 chirc hoat dong kinh doanh sao
cho lgi nhuan dat duoc 1a cao nhit. Do loi
nhuén bang doanh thu trir chi phi nén dé dénh
gia két qua ciia trung tim loi nhuén, chung ta
can danh gia viéc thuc hién cac chi tiéu loi
nhuan, gia ban va lugng ban. Chi ti€éu danh gia
két qua ¢ trung tam loi nhuan co thé 1a: loi
nhuan dat dugc trong ky, lgi nhuén tinh trén
don vi san phém,... O khia canh hiéu qua, do
¢6 thé lugng hoa duoc bang tién ¢ ca dau ra va
d4u vao, nén hiéu qua hoat dong cua trung tdm
loi nhuén c6 thé do luong bang cac chi tiéu:
Ty suét lgi nhuan trén doanh thu; ty suat doanh
thu trén chi phi...

d. Trung tAm dau tu

Pé danh gia trach nhiém cua trung tim
dau tu, nha quan tri st dung chi tiéu ROI va
RIL. Thong qua chi tiéu ROI, ta s& thiy duoc
hiéu qua st dung vbn cia trung tdm gin véi
trach nhiém cua nha quéan tri. Chi tiéu RI Ia
mot chi tiéu tuyét ddi, khong giéng nhur ROI 1a
mot chi ti€éu tuong ddi. RI thuc chét 1a loi
nhuén con lai cia mot trung tam dau tu sau khi
loai trir chi phi str dung von dau tu. Tuy nhién,
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chi tiéu ROI va RI déu c6 nhimng han ché nhat
dinh trong viéc danh gid hiéu qua hoat dong
cua trung tdm, do d6, doanh nghi¢p nén s
dung phdi hop ca hai chi tiéu danh gia nay.
Ngoai ra con nhitng tiéu chudn danh gia khac
nhu: mirc ting trudng doanh thu, thi phan...

3. Két luén

Hé thong ké toan trach nhiém bao gom
cac cong cu, chi tiéu danh gid hudng cac nha
quan 1y bd phan dén thyc hién cac muc tiéu

chung cua t6 chirc. Cac doanh nghiép nho va
vira néu c6 sy phdn cap rd rang va biét cach
van dung ké toan trach nhi¢m vao qua trinh
thuc té chic chin s& gitip cho doanh nghiép d6
kiém soat, quan 1y mot cach hiéu qua. Viéc
quy trach nhiém cu thé s& gitp nang cao tinh
than trach nhiém cua tung bd phan, tung nha
quan tri ciia cac trung tdm trach nhiém, qua do,
gop phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua doanh nghi¢p nhd va vira mot cach
bén vimg.
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