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 Gi�ng viên �i�u d��ng là ng��i lao ��ng v�i tính ch�t ��c thù v�a gi�ng d�y, 

v�a th�c hành ngh� nghi�p liên quan ��n các v�n �� v� ch�m sóc và b�o v� s�c 

kh�e c�ng ��ng. Các y�u t� nh� nhu c�u v�t ch�t, tinh th�n, vi�c nâng cao trình 

��, ch� �� �ãi ng�,… luôn �nh h��ng ��n ��ng l�c làm vi�c c�a h�. Khi xác 

��nh �úng các y�u t� �nh h��ng s� có nh�ng bi�n pháp t�o ��ng l�c làm vi�c 

cho ng��i gi�ng viên nh�m nâng cao ch�t l��ng d�y h�c và �áp �ng ���c nh�ng 

yêu c�u ngày càng cao t� cu�c cách m�ng công nghi�p 4.0. �ây là công vi�c 

quan tr�ng c�a ng��i làm qu�n lý và h�i ��ng tr��ng ��i h�c. 

 

T� khóa:  

��ng l�c làm vi�c; gi�ng 
viên �i�u d��ng; nhu c�u; 
bi�n pháp t�o ��ng l�c 

 

 

1. M� ��u 

Gi�ng viên �i�u d��ng là ng��i gi�ng d�y � trong 

h� th�ng các c� s� giáo d�c c�a ngành �i�u d��ng. H� 

là ng��i truy�n ��t nh�ng ki�n th�c, k� n�ng c� b�n 

nh�t và giúp sinh viên ngành �i�u d��ng hình thành 

nên nhân cách và ��o ��c ngh� nghi�p, ��ng th�i �áp 

�ng nh�ng yêu c�u xã h�i ��t ra v� ngu�n nhân l�c �i�u 

d��ng trong t��ng lai. ��c  �i�m  lao  ��ng c�a ng��i 

gi�ng viên �i�u d��ng là ho�t ��ng gi�ng d�y v�i ��y 

�� tính ch�t s� ph�m nh�ng l�i mang nh�ng ��c thù c�a 

ngành y nh� ch�m sóc và b�o v� s�c kh�e c�ng ��ng, 

giao ti�p v�i r�t nhi�u ng��i thu�c m�i l�a tu�i và m�i 

t�ng l�p, ��a v� trong xã h�i. Gi�ng viên �i�u d��ng là  

ng��i  truy�n  ��t  tri  th�c, k� n�ng làm vi�c �i�u 

d��ng cho sinh viên t�i gi�ng ���ng, trong b�nh vi�n. 

Bên c�nh �ó, h� còn là t�m g��ng y ��c, giáo d�c l�i 

s�ng, tác phong làm vi�c trong b�nh vi�n, khi giao ti�p 

v�i b�nh nhân. Nh�ng công vi�c �ó, góp  ph�n t�o nên 

phong cách làm vi�c c�a nhân viên �i�u d��ng trong 

các c� s� khám ch�a b�nh. 

Cu�c Cách m�ng công nghi�p (CMCN) 4.0 �ang 

di�n ra m�nh m� t�i các n��c phát tri�n �ã �nh h��ng 

và �em l�i c� h�i c�ng nh� thách th�c cho Vi�t Nam. 

�ây là cu�c cách m�ng ch�a t�ng có trong l�ch s� nhân 

lo�i, nó s� di�n bi�n r�t nhanh. Nó s� tác ��ng m�nh m� 

��n m�i qu�c gia, Chính ph�, doanh nghi�p và ng��i 

dân kh�p toàn c�u, c�ng nh� làm thay ��i c�n b�n cách 

s�ng, làm vi�c và s�n xu�t. Cu�c CMCN 4.0 c�ng �ang 

��t ra nhi�u thách th�c m�i ��i v�i ng��i lao ��ng, 

trong �ó có ng��i gi�ng viên �i�u d��ng. Cu�c cách 

m�ng công nghi�p t�o ra k� nguyên m�i c�a ��u t�, 

n�ng su�t và m�c s�ng gia t�ng, t�t c� là nh� vào s� 

sáng t�o c�a con ng��i. �i�u này gây ra nh�ng �nh 

h��ng nh�t ��nh ��n ��ng l�c làm vi�c c�a ng��i gi�ng 

viên �i�u d��ng. B�t bu�c h� ph�i có trình �� chuyên 

môn cao, có kh� n�ng s� d�ng công ngh� tin h�c, ngo�i 

ng� �áp �ng nh�ng thay ��i v� tiêu chu�n ch�c danh 

ngh� nghi�p c�a ngành �i�u d��ng và ch�c danh gi�ng 

viên ��i h�c. [5], [6].   

Tính ch�t ��c thù ngh� nghi�p c�a ng��i gi�ng viên 

�i�u d��ng c�ng ph�i tuân th� theo tiêu chu�n ch�c 

danh �i�u d��ng nh� ph�i tham gia �ào t�o, nghiên c�u 

và phát tri�n ngh� nghi�p; T� ch�c �ào t�o và h��ng 

d�n th�c hành cho h�c sinh, sinh viên và viên ch�c �i�u 

d��ng; T� ch�c, th�c hi�n nghiên c�u khoa h�c, sáng 

ki�n c�i ti�n k� thu�t trong ch�m sóc ng��i b�nh; áp 

d�ng c�i ti�n ch�t l��ng trong ch�m sóc ng��i b�nh; 

C�p nh�t, �ánh giá và áp d�ng b�ng ch�ng trong th�c 

hành ch�m sóc; Xây d�ng ch��ng trình, tài li�u �ào t�o 

liên t�c và �ào t�o chuyên khoa ��i v�i viên ch�c �i�u 

d��ng. Ch� nhi�m ho�c th� ký ho�c tham gia chính 
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(50% th�i gian tr� lên) �� tài nghiên c�u khoa h�c c�p 

c� s� tr� lên ho�c sáng ki�n/phát minh khoa h�c/sáng 

ki�n c�i ti�n k� thu�t chuyên ngành. [5] 

Chính vì v�y, nh�ng yêu c�u nâng cao trình ��, �ng 

d�ng công ngh� và tri th�c cao vào gi�ng d�y và h��ng 

d�n k� n�ng ngh� nghi�p cho sinh viên trong b�nh vi�n 

s� t�o áp l�c r�t l�n v� vi�c hoàn thi�n tay ngh�, nâng 

cao trình �� chuyên môn ��i v�i ��i ng� lao ��ng gi�ng 

viên �i�u d��ng. Nh� v�y, gi�ng viên �i�u d��ng ph�i 

luôn ��i m�i b�n thân �� hi�n ��i hóa các ph��ng pháp 

gi�ng d�y, n�m b�t ���c xu h��ng công ngh� trong 

ho�t ��ng �i�u d��ng cho b�nh nhân, làm ch� các 

ph��ng ti�n, thi�t b� y t�, t� trau d�i và nâng cao n�ng 

l�c �� �ào t�o ra ��i ng� lao ��ng có �� tri th�c và k� 

n�ng ngh� nghi�p làm ti�n �� quan tr�ng cho quá trình 

thích �ng và h�i nh�p vào n�n v�n minh hi�n ��i c�a 

nhân lo�i. 

Ngoài ra, �� nâng cao ch�t l��ng gi�ng d�y và thích 

�ng v�i n�n công nghi�p 4.0, ��i ng� gi�ng viên nói 

chung và gi�ng viên �i�u d��ng nói riêng ph�i nh�n 

���c s� quan tâm c�a nhà n��c, c�a lãnh ��o qu�n lý 

v� nâng cao ��i s�ng v�t ch�t, tinh th�n, t�o �i�u ki�n 

cho h� tham gia nâng cao trình ��, t�o ��ng l�c lao 

��ng giúp cho gi�ng viên �i�u d��ng n� l�c h�n �� h�c 

h�i, nâng cao ki�n th�c nh�m t� hoàn thi�n mình.  

2. Nh�ng y�u t� �nh h��ng ��n ��ng l�c làm 

vi�c c�a ng��i gi�ng viên trong th�i kì cách m�ng 

công nghi�p 4.0 

2.1. Các khái ni�m công c� 

a. ��ng l�c 

Theo tâm lý h�c, ��ng l�c chính  là ��ng c� thúc 

��y t�t c� các hành ��ng c�a con ng��i. �ây là m�t 

tr�ng thái n�i t�i, cung c�p sinh l�c và h��ng con ng��i 

vào nh�ng hành vi có m�c �ích. Theo tác gi� V� D�ng, 

“ ��ng c� l� cái thúc ��y h�nh ��ng, g�n li�n v�i vi�c 

th�a mãn nhu c�u c�a ch� th�, l� to�n b� nh�ng �i�u 

ki�n bên trong v� bên ngo�i có kh� n�ng kh�i d�y tính 

tích c�c c�a ch� th�” [2] 

N�n t�ng c�a ��ng l�c là các nhu c�u c�n ���c th�a 

mãn, �áp �ng v� c�m xúc, mà c� th�, nó d�a trên s� né 

tránh, nh�ng tr�i nghi�m c�m xúc tiêu c�c và tìm ki�m 

nh�ng c�m xúc tích c�c. ��ng l�c có vai trò r�t quan 

tr�ng b�i nó tham gia vào t�t c� các khía c�nh c�a ��i 

s�ng. 

b. ��ng l�c l�m vi�c 

��ng l�c làm vi�c hay còn g�i là ��ng l�c lao ��ng 

c�a ng��i lao ��ng. ��ng l�c lao ��ng ���c th� hi�n 

thông qua nh�ng công vi�c c� th� mà m�i ng��i lao 

��ng �ang ��m nhi�m và trong thái �� c�a h� ��i v�i t� 

ch�c. �i�u này có ngh�a không có ��ng l�c lao ��ng 

chung cho m�i lao ��ng. M�i ng��i lao ��ng ��m 

nhi�m nh�ng công vi�c khác nhau có th� có nh�ng 

��ng l�c khác nhau �� làm vi�c tích c�c h�n. ��ng l�c 

lao ��ng ���c g�n li�n v�i m�t công vi�c, m�t t� ch�c 

và m�t môi tr��ng làm vi�c c� th�. 

 Theo tác gi� Nguy�n Vân �i�m – Nguy�n Ng�c 

Quân “��ng l�c lao ��ng là s� khao khát, t� nguy�n 

c�a ng��i lao ��ng �� t�ng c��ng n� l�c nh�m h��ng 

t�i m�t m�c tiêu, k�t qu� nào �ó” [3]. 

Nh� v�y, ��ng l�c làm vi�c là s� n� l�c, c� g�ng t� 

chính b�n thân m�i ng��i lao ��ng mà ra. Do �ó, m�c 

tiêu c�a các nhà qu�n lý là ph�i làm sao t�o ra ���c 

��ng l�c �� ng��i lao ��ng có th� làm vi�c ��t hi�u qu� 

cao nh�t ph�c v� cho t� ch�c, c� quan c�ng nh� phát 

tri�n s� nghi�p c�a b�n thân ng��i lao ��ng. 

c. ��ng l�c l�m vi�c c�a ng��i gi�ng viên �i�u 

d��ng 

T� nh�ng quan �i�m v� ��ng l�c và ��ng l�c làm 

vi�c có th� hi�u: ��ng l�c làm vi�c c�a ng��i gi�ng 

viên �i�u d��ng là nh�ng nhu c�u v� m�t v�t ch�t và 

tinh th�n, bao g�m toàn b� nh�ng nhu c�u bên trong và 

bên ngoài c�n ���c �áp �ng nh�m thúc ��y tính tích 

c�c c�a h� �� làm vi�c t�i tr��ng ��i h�c và b�nh vi�n 

có hi�u qu� cao.    

2.2. Các y�u t� c� b�n �nh h��ng ��n ��ng l�c 

làm vi�c c�a gi�ng viên �i�u d��ng hi�n nay 

2.2.1. Các y�u t� ch� quan 

M�c  �ích  làm  vi�c c�a  gi�ng  viên �i�u d��ng 

c�ng  nh�m  th�a  mãn  các  nhu c�u c�a b�n  thân,  vì 

v�y,  �� t�o  ��ng l�c lao  ��ng  cho  gi�ng  viên  h�ng  

say  làm  vi�c  tr��c  tiên  ph�i  xác  ��nh ���c  nhu 

c�u, mong  mu�n c�a  h� ��i v�i  công  vi�c  là  gì,  ��c 

bi�t  là  ph�i  xác  ��nh  ���c  nhu c�u  nào  �ang  là  �u  

tiên  hàng  ��u  �� t�  �ó  có nh�ng bi�n pháp th�a mãn 

nhu c�u m�t cách h�p lý. Có th� nêu lên các nhu c�u c� 

b�n sau �ây: 

+ Nhu c�u v� v�t ch�t: là nh�ng nhu c�u c� b�n 

nh�t ��m b�o cu�c s�ng c�a m�i con ng��i nh� �n, 

m�c, �i l�i, ch� � …�ây là nhu c�u chính và c�ng là 

��ng l�c chính khi�n gi�ng viên �i�u d��ng làm vi�c. 

M�c s�ng ngày càng ���c nâng cao cho nên nhu c�u 

c�a gi�ng viên �i�u d��ng c�ng thay ��i chuy�n d�n t� 

nhu c�u v� l��ng sang nhu c�u v� ch�t. Nhu c�u thu 

nh�p cao t��ng x�ng v�i s� c�ng hi�n là nh�ng �òi h�i 
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chính �áng c�a h�. �ây là ��ng l�c chính giúp gi�ng 

viên �i�u d��ng làm vi�c h�ng say, nhi�t huy�t và t�n 

tâm v�i ngh� nghi�p, n� l�c kh�c ph�c khó kh�n �� 

hoàn thành nhi�m v� ���c giao. 

 + Nhu c�u v� tinh th�n: là nh�ng nhu c�u �òi h�i 

con ng��i �áp �ng ���c nh�ng �i�u ki�n �� t�n t�i và 

phát tri�n v� m�t trí l�c. Xã h�i ngày càng phát tri�n thì 

nhu c�u c�a ng��i gi�ng viên ngành �i�u d��ng v� các 

giá tr� tinh th�n c�ng nâng cao nó bao g�m: 

- Nhu c�u th�m m� và giao ti�p xã h�i. 

- Nhu c�u ���c ngh� ng�i, th� giãn và gi�i trí. 

+ Nhu c�u nâng cao tr�nh �� chuyên môn:  

Xu�t phát t� nh�ng yêu c�u c�a ��i m�i toàn di�n 

giáo d�c, ��i m�i trong ph��ng pháp gi�ng d�y c�ng 

nh� vi�c thích �ng v�i s� phát tri�n cao c�a khoa h�c 

và công ngh� gi�ng d�y tiên ti�n. Ng��i gi�ng viên ph�i 

ch�u áp l�c không ng�ng t� hoàn thi�n các k� n�ng 

công ngh� thông tin, c�p nh�t các ph��ng pháp tiên 

ti�n. Do �ó, h� c�n ���c s� �ng h� t� lãnh ��o c� quan, 

��n v�, có ���c h� tr� v� kinh phí trong vi�c h�c t�p 

các khóa �ào t�o nâng cao trình �� chuyên môn, trang 

b� k� n�ng s� d�ng công ngh� d�y h�c hi�n ��i. H� c�n 

���c tham quan h�c t�p � nh�ng tr��ng ��i h�c, b�nh 

vi�n tiên ti�n trong khu v�c và qu�c t�. �ây c�ng v�a là 

áp l�c ngh� nghi�p nh�ng c�ng chính là nhu c�u quan 

tr�ng có �nh h��ng ��n tâm lý, ��ng l�c lao ��ng c�a 

m�i gi�ng viên trong quá trình �ào t�o ngu�n nhân l�c 

�i�u d��ng viên cho ��t n��c. 

Các nhu c�u chính nêu trên ��u có quan h� bi�n 

ch�ng v�i nhau �i�u �ó b�t ngu�n t� m�i quan h� v�t 

ch�t - ý th�c, t� �òi h�i c�a cu�c s�ng. �ó là nh�ng 

nhu c�u chính và c�ng là c� s� �� th�c hi�n t�o ��ng 

l�c cho ng��i gi�ng viên. Các y�u t� ch� quan này th� 

hi�n mong mu�n c�a gi�ng viên �i�u d��ng, 

2.2.2. Các y�u t� khách quan 

- H� th�ng c� s� v�t ch�t, trang thi�t b�, �i�u ki�n 

l�m vi�c  

H� th�ng c� s� v�t ch�t trang thi�t b� c�a nhà 

tr��ng, b�nh vi�n chính là m�t trong các y�u t� t�o nên 

môi tr��ng làm vi�c c�a ��i ng� gi�ng viên. Vi�c t�ng 

c��ng ��u t�  c� s� v�t  ch�t  cho gi�ng ���ng, thi�t b� 

d�y h�c, th� vi�n �i�n t�, h� th�ng ph�n m�m qu�n lý 

và h� th�ng c� s� th�c hành, thí nghi�m c�ng  chính  là 

c�i  thi�n môi  tr��ng, �i�u ki�n  làm vi�c cho gi�ng 

viên. Môi tr��ng làm vi�c t�t, �i�u ki�n làm vi�c  thu�n 

l�i s� giúp công  vi�c c�a ng��i gi�ng viên di�n ra suôn 

s� h�n và còn nâng cao ch�t l��ng công vi�c. Gi�ng  

viên vì th� mà c�ng b�t �i ph�n nào áp l�c công vi�c và 

h�ng say c�ng hi�n, t�n tâm v�i ngh� h�n. 

- Ch� �� �ãi ng�, chính sách �u tiên 

��i v�i  gi�ng viên �i�u d��ng thì ch� �� �ãi ng�, 

các chính sách �u tiên �nh h��ng r�t nhi�u ��n ��ng 

l�c lao ��ng c�a h�. Các thu nh�p t� ti�n l��ng, ti�n 

th��ng, ph� c�p và phúc l�i c�ng t�o cho h� nh�ng 

ni�m tin vào t� ch�c, vào công vi�c h� �ang theo �u�i. 

Do �ó, m�c tiêu t�ng thu nh�p cho gi�ng viên �i�u 

d��ng c�ng là m�t m�c tiêu quan tr�ng b�i vì thu nh�p 

giúp h� trang tr�i cu�c s�ng c�a b�n thân h� và gia 

�ình, ��m b�o cho s� s�ng và phát tri�n chuyên môn.  

 Tuy nhiên, hi�n nay th�c tr�ng ph�i �óng góp nhi�u 

kho�n cho các ho�t ��ng qu�, t� thi�n c�ng làm �nh 

h��ng ��n tâm lý, ��n ngu�n thu c�a các gi�ng viên. 

Do v�y, ng��i làm công tác qu�n lý c�n t�o ra các ho�t 

��ng t�ng thu nh�p thêm cho gi�ng viên �� bù ��p cho 

các kho�n chi ph� c�a h�, s� góp ph�n t�ng ��ng l�c 

làm vi�c cho cán b�, gi�ng viên. N�u ho�t ��ng giáo 

d�c và �ào t�o c�a nhà tr��ng ngày m�t phát  tri�n, 

ngu�n thu t�ng lên,  thu  nh�p t� l��ng c�a gi�ng viên 

c�ng t�ng lên nh� v�y mà các �i�u ki�n v�t ch�t ���c 

nâng lên, các chính sách �u tiên, �ãi ng� ngh� nghi�p 

c�ng góp ph�n  t�o ��ng l�c làm vi�c nhi�u h�n cho h�.  

Vi�c  xác  ��nh  ���c các y�u t� �nh h��ng ��n 

��ng l�c làm vi�c c�a gi�ng viên �i�u d��ng s� ��a  ra  

cái  nhìn t�ng  quát  và  góp  ph�n  thi�t k� các bi�n  

pháp �� t�ng c��ng  th�a  mãn  nhu c�u m�t  cách  hi�u  

qu�  nh�t,  kích thích ���c s� h�ng say làm vi�c cho h�. 

2.3. Gi�i pháp t�o ��ng l�c làm vi�c cho ng��i 

gi�ng viên 

* Bi�n pháp t�o ��ng l�c lao ��ng b�ng khuy�n 

khích v�t ch�t  

Có nhi�u bi�n pháp mà nhà qu�n lý có th� s� d�ng 

�� tác ��ng ��n ��ng l�c lao ��ng c�a gi�ng viên, trong 

�ó t�o ��ng l�c lao ��ng thông qua khuy�n khích v�t 

ch�t là m�t trong nh�ng bi�n pháp c� b�n nh�t.  

Trong thang nhu c�u c�a  A. Maslow  thì  vi�c  th�a  

mãn các  nhu c�u c� b�n � b�c  th�p có vai trò ��c  bi�t  

quan  tr�ng. Nói cách  khác  vi�c ��m b�o �áp �ng các  

khuy�n khích v�t  ch�t là �i�u ki�n c�n  thi�t �� các 

bi�n pháp t�o ��ng l�c cho ng��i gi�ng viên �i�u 

d��ng làm vi�c t�t h�n. Các khuy�n khích v�t ch�t ch� 

y�u c�n  ph�i �áp �ng ��i v�i gi�ng viên bao g�m: ti�n 

l��ng, ti�n th��ng, ph� c�p và phúc l�i. 
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Bên c�nh �ó, nh�m thu h�p l�i kho�ng cách giao 

ti�p gi�a gi�a các gi�ng viên v�i nhau, lãnh ��o nhà 

tr��ng và b�nh vi�n c�n quan tâm, t�o c� ch� h� tr� 

kinh phí �� hàng tháng các phòng ban, các khoa �ang 

tham gia gi�ng d�y, làm vi�c t�i tr��ng ��i h�c và b�nh 

vi�n có nh�ng ho�t ��ng giao l�u v�i nhau. Các ho�t 

��ng này có ý ngh�a r�t l�n trong vi�c t�o ra s� g�n g�i, 

hi�u và giúp ��, chia s� v�i nhau nh�ng khó kh�n trong 

công vi�c, cu�c s�ng v��t ra kh�i gi�i h�n ��ng nghi�p 

mà còn thân thi�t nh� nh�ng ng��i b�n.  

* Bi�n pháp t�o ��ng l�c lao ��ng b�ng khuy�n 

khích  tinh th�n  

Gi�ng  viên c�ng  gi�ng  nh�  nh�ng  ng��i  lao  

��ng  khác  khi  làm vi�c không ch� có m�c tiêu duy 

nh�t là ki�m  ti�n  mà  còn có nh�ng  nhu c�u khác mà  

nh�ng giá tr� v�t ch�t  nói chung không  th�a mãn ���c. 

�ó là t�o cho ng��i lao ��ng công vi�c có v�  trí, quy�n 

l�c cao h�n; công vi�c có kh� n�ng th�ng ti�n t�t h�n  

hay �òi h�i s�  thách th�c, ���c tham gia nhi�u h�n 

trong các ho�t ��ng giao l�u h�c h�i, các ho�t ��ng xã 

h�i t�i ��n v�, ��a ph��ng. T�o �i�u ki�n cho ng��i 

gi�ng viên �i�u d��ng ���c th�nh gi�ng, tham gia các 

ho�t ��ng nghiên c�u khoa h�c các c�p. 

T�o ��ng l�c lao ��ng  thông  qua  nh�ng  khuy�n  

khích  tinh  th�n  chính  là vi�c s� d�ng nh�ng công c� 

không mang giá tr� v�t ch�t mà v�n t�o ra s� kích thích 

v� tinh th�n  �� ng��i gi�ng viên c�m  th�y  thôi  thúc 

và mong mu�n  làm vi�c t�t h�n.  

* T�o môi tr��ng làm vi�c:  

Môi tr��ng làm vi�c là tiêu chí x�p h�ng t� ch�c. 

t�p th�, nhà tr��ng và b�nh vi�n. Do �ó, tr��ng ��i h�c 

và b�nh vi�n c�n t�o  ra �i�u  ki�n  làm vi�c thu�n l�i 

nh�t, linh ho�t nh�t cho ho�t ��ng  gi�ng d�y c�a gi�ng 

viên �i�u d��ng. ��m b�o t�t c� các gi�ng viên ��u 

���c tham gia �ào t�o b�i d��ng th��ng xuyên, nâng 

cao trình ��, có kh� n�ng �ng d�ng các công ngh�, 

trang thi�t b� hi�n ��i, tiên ti�n vào trong ho�t ��ng 

gi�ng d�y và h��ng d�n th�c hành t�i b�nh vi�n. C�n 

t�o ra s� bình ��ng, dân ch�, s�  hòa h�p v� tâm lý 

trong t�p th� ��i ng� gi�ng viên trong tr��ng c�ng nh� 

xây d�ng v�n hóa nhà tr��ng m�i h��ng ��n m�t t�p 

th� có s� �oàn k�t n�i b�, th�ng nh�t.  

* Bi�n pháp nh�t quán th�c hi�n t�t chính sách �u 

tiên, ch� �� �ãi ng�  

S� �n d�nh và th�ng nh�t trong th�c thi các chính 

sách �u tiên, �ãi ng� ��i v�i ng��i gi�ng viên �i�u 

d��ng là c� s� �� h� có ni�m tin l�c quan vào s� �n 

��nh cu�c s�ng, v� trí vi�c làm � ��n v�. Do �ó, tr��ng

 ��i h�c, b�nh vi�n c�n xây d�ng quy ch� chi tiêu n�i 

b� v�i vi�c tr� thù lao �u �ãi cho nh�ng gi�ng viên v�a 

tham gia gi�ng d�y, v�a làm nhi�m v� khi ���c phân 

công � b�nh vi�n. Các ch� �� khen th��ng h��ng ��n 

vi�c khuy�n khích các gi�ng viên v�a tham gia �ào t�o, 

h��ng d�n h�c viên, sinh viên t�i gi�ng ���ng và trong 

b�nh vi�n. N�u các ch� �� chính sách không th�c hi�n 

t�t, không ��m b�o tính công b�ng và dân ch� s� làm 

n�y sinh nh�ng tâm lý tiêu c�c � ng��i gi�ng viên �i�u 

d��ng, tác ��ng không nh� làm thay ��i tác phong 

ngh� nghi�p và n�y sinh tâm lý th�c d�ng, chán n�n, 

m�t ��ng l�c làm vi�c ho�c có cách nhìn nh�n l�ch l�c 

v� th�c tr�ng xã h�i, làm suy thoái nhân cách và ��o 

��c c�a m�t b� ph�n ��i ng� gi�ng viên �i�u d��ng. 

Vi�c t�o ��ng l�c làm vi�c cho ng��i gi�ng viên có 

nhi�u ph��ng pháp, cách th�c khác nhau, ng��i lãnh 

��o c� s� giáo d�c và c� s� khám ch�a b�nh c�n d�a 

vào vi�c xác ��nh nhu c�u và  nhóm  nhu c�u, các chính 

sách �ãi ng� �� t�o ra cách th�c thúc ��y ��ng l�c làm 

vi�c � h�.  

3. K�t lu�n 

Nh� v�y t�o ��ng l�c lao ��ng chính là s� d�ng 

nh�ng bi�n pháp kích thích ng��i lao ��ng làm vi�c 

b�ng cách t�o cho h� c� h�i th�c hi�n ���c nh�ng m�c 

tiêu c�a mình. Khi kích thích b�t c� ho�t ��ng nào c�a 

ng��i gi�ng viên, các cán b� qu�n lý ph�i chú ý t�i các 

yêu t� ch� quan và khách quan �nh h��ng ��n tâm lý 

c�a h� nh� nhu c�u v�t ch�t và tinh th�n, mong mu�n 

nâng cao trình ��, vi�c th�c hi�n các chính sách �u tiên 

�ãi ng� c�ng nh� c�i thi�n các �i�u ki�n làm vi�c th�t 

t�t v� c� s� v�t ch�t, trang thi�t b� làm vi�c.... �ây là c� 

s� �� các c�p qu�n lý ��a ra ���c các bi�n pháp t�o 

��ng l�c kích thích lao ��ng làm vi�c tâm huy�t và ch�t 

l��ng cao. T�o ��ng l�c làm vi�c cho gi�ng viên �i�u 

d��ng s� có tác d�ng g�n k�t gi�a các cán b� gi�ng 

viên v�i tr��ng h�c, b�nh vi�n �� gi� ���c cán b� 

gi�ng viên gi�i. �i�u này giúp t�ng m�c �� hài lòng, 

ni�m tin, s� g�n bó và t�n tâm c�a các cán b� gi�ng 

viên v�i nhà tr��ng và b�nh vi�n. 
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